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Une épreuve peut se dérouler en ligne et a distance ou en ligne et en présentiel (en salle
d'examen).

Cas de lI'épreuve en ligne en présentiel

Lorsque I'épreuve se déroule en salle d'examen et qu'un étudiant rencontre des problémes de
connexion a son examen il y a un certain nombre de points a vérifier.

Cas 1 : Personne ne parvient a accéder a I'examen

1. Vérifier que la section contenant I'examen soit affichée

(!) Vue étudiant : I'étudiant ne voit pas de section “Examen”.

Vue enseignant : ['enseignant se connecte au cours. Le statut d'enseignant permet d'activer le
Mode d'édition et de voir des éléments Cachés ou non visibles des étudiants.

EXamen ¢ Gaessiriesetudiones

‘ 4+ | Ajouter une activité ou ressource

Ajouter une section

‘\‘) Que faire ?

Passer en Mode d'édition (bouton en haut a droite de la page ecampus) :

Mode d'édition (}

et Afficher la section en ouvrant le menu a I'aide des 3 points a droite de la section :
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Examen # 3
@ Caché paur Les dtudunty ’

a lodifier la section

@ Marguer la section

o+ Ajouter une activité ou ressource
& Afficher |a section

o Déplacer

Ajouter une section . Supprimer la section
La section apparait et est désormais visible par I'étudiant.

Attention !

La section doit étre en mode Affichée, méme si une restriction d'affichage par date
est paramétrée. Dans ce cas la section s’affichera automatiquement a la date et
I'horaire définis.

2. Vérifier que I'activité contenant le sujet d'examen soit affichée

Si la section contenant I'examen est affichée, vérifier que I'activité d’examen est également affichée :
sur la droite de la ressource cliquez sur Afficher.

Qﬂﬁ SOMDAGE Faire un chob b
L B r N 1 r =
Emargement & compléter pour accbder au sujet &

Cachi pour bes dtudiants

Parameétres
Déplacer
Déplacer
Afficher

E DEVOIR
&

Test en ligne Rendre disponible
Dupliguer

i mon disponible 3 moins que: Uactivitd Emargement & compléter pour acobder au sujet solt marquée cor o
Attribution des roles

m D& L 3

Supprimer

Faire de méme pour toutes les activités ou ressources que comprend I'épreuve.

Attention !

En plus de I'affichage il peut y avoir des restrictions d'acces.
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3. Vérifier les restrictions d'acces et les parametres de disponibilité

En Mode d’édition, ouvrir la ressource de I'examen.

DEVOIR

Remaeting un bravall
Test en ligne ,ﬁ'

Paramaétres
@ non disponible 3 moins que : Lactivits Emargement & compléter powr acoéder au sujet soit marquée cor Déplacer
Déplace

Déplacer & droite

@ 4+ 8

Cacher

L'acceés aux parametres permet d’ajuster les restrictions notamment au niveau des rubriqgues Temps
pour un test ou Disponibilité pour un devoir, Réglages courants et Restrictions d’acces :

Paramétres DEVOIR

* Disprorelilde

b Ty de inmine
 Typet de feedhack

v Rbglagert de L refmise St b avaun
¢ Riglaget de remites en gHoupe

» MotifsCations

¥ Nabe

+ By courents

ReyLriction o BLoe

v Achabepenent o sctivibd

» Tag

v Pl de dibledtion de plighal Comaillio

v Compdsbendes

ou
Paramétres TEST

Tempd
Mode
Mg BT pbge
ComporTement 81 Quesliong
¢ Oiplians de neleders ©
Apparenis
fuly [ s Doy
Fo-id s bl prvh dspipeldi rrend aerey L lis bentadboes
Predbah global ©
- Rabgligey dana sy
o Mehiiction o sool
By Padrprrant o sosstd
Tags
Pligar: i (hESeEmon cie plagiat Campilatio

b Cpblpnied

» Vérification de la Disponibilité ou du Temps

CEMU - https://webcemu.unicaen.fr/dokuwiki/


https://webcemu.unicaen.fr/dokuwiki/lib/exe/detail.php?id=moodle4%3Aassistance_epreuve_examen_connexion&media=moodle4:paramatres_test.jpg

Last
update:
18/10/2024
13:57

moodle4:assistance_epreuve_examen_connexion https://webcemu.unicaen.fr/dokuwiki/doku.php?id=moodle4:assistance_epreuve_examen_connexion&rev=1729252650

Vérifier les restrictions d'acces par date dans Disponibilité (pour un devoir) ou Temps (pour un test)
et corriger si nécessaire avec cohérence :

Ciuwrir ce best @ EaActiver| 16 % eptembre £ 2074 = 1D = : |l

Fermer e tesy B Activer| 16 = seplembie =
Temps dispondhle o hewres & | B Activer
« Vérification de I'affichage dans Réglages courants

La ressource doit étre Affichée sur la page de cours pour étre accessible.
@Réglages courants
Disponibilicé uE Afficher sur la page de cours &
Numéro d’identification g

Imposer la langue Me pas imposer =

@

Inclure dans les
téléchargement de cours

Mode de groups :-:?. Aycun groups —

Attention ! Si I'’examen concerne I'ensemble des étudiants inscrits il faut laisser le
réglage du Mode de groupe sur Aucun groupe. Si I'’examen ne doit étre accessible
qu’a un groupe d’étudiants, il faut vérifier et régler le Mode de groupe sur Groupes
séparés.

e Vérification des Restrictions d'acces

Vérifier les restrictions d'acces par date, achevement d'activité, groupe ou autre.

~ Restriction d'accés

Croupe ; g | |

AJEsEr une Teitrictics

Modifier si nécessaire en supprimant une restriction en cliquant sur la croix a droite de la restriction si
celle-ci n’est pas pertinente et bloque I'affichage de I'examen. La restriction peut étre modifiée ou
supprimée. Enregistrer la modification en bas de la page des parametres. Si une restriction par
groupe est présente, vérifier la cohérence avec le ou les étudiants concernés (doit étre présent dans
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le groupe). S'il y a présence de restrictions d'acces par groupe + par date, vérifier les opérateurs
Toutes les conditions/L'une des conditions + ET/OU

w  Rgskrickion d'acobs

AloubeT uhe e ton

4. Vérifier que les étudiants soient inscrits dans I'espace de cours

Consultez le menu Participants tout en haut de la page du cours pour vérifier que les étudiants sont
inscrits :

o e =

Utilisatewrs inscrits
Mo S
Famidle Cep vy
-y hgm d ik hiymdra oL
Prgram Frompke Murdrapiat] o abent i phicn Ak gaus e cresrmigd Rl Croroprs o Tabot
@ .. ’ sty ncenlt Cudant # w217 CO
pored oupe #F Bewes e W

5. Vérifier, le cas échéant, que les étudiants soient inscrits dans le bon groupe

B s e sesresnsan sy G e ED0
. Ll

Clark

Cas 2 : Un étudiant isolé n'arrive pas a accéder a son
examen
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